ABS TRUST INC.

Tel.: (507) 226-3775 / 3778 » Fax: (507) 226-7920
Ave. Quinta, #97, entre calles 71 y 72, San Francisco
Apartado 0830 - 01202, Panama, Panama

TRUST
FID.ABS 5081A-16

Panama, 25 de enero de 2016

Sres.

BOLSA DE VALORES DE PANAMA
Panama, Ciudad

E.S.D

Referencia: COPIA DE INFORME A LOS TENEDORES REGISTRADOS Y TENEDORES INDIRECTOS DE
LAS EMISIONES DE FINANZAS Y CREDITOS DEL HOGAR GARANTIZADAS CON FIDEICOMISOS EN ABS
TRUST INC.

Respetados Sefiores:
Por este medio adjuntamos copia del informe de la referencia y sus anexos, el cual fue entregado

el dia de hoy a las Casas de Valores/ Tenedores Registrados de las emisiones de Finanzas y
Créditos Del Hogar con Fideicomisos de Garantias en ABS Trust Inc.

Atentamente,
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ﬁerente General
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. ABS TrusT ne.
Tel.: (507) 226-3775 /3778 « Fax: (507) 226-7920
Ave. Quinta, #97, entre calles 7] ¥ 72, San Francisco

Apartado 0830 - 01202, Panam4, Panam4
TRUST

INFORME DE LA FIDUCIARIA (ABS TRUST INC) A LOS (TENEDORES REGISTRADOS Y TENEDORES
INDIRECTOS)-(BONOHABIENTES ) DE LAS EMISIONES DE FINANZAS Y CREDITOS DEL HOGAR
GARANTIZADAS CON FIDEICOMISOS EN ABS TRUST INC, A SABER:

1. EMISION DE BONOS CORPORATIVOS POR US$ 4, 000,000.00, APROBADA POR
RESOLUCION CNV. NO.306-09 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2009, GARANTIZADA CON EL
FIDEICOMISO FG 02-09. _

2. EMISION DE BONOS CORPORATIVOS POR US$S8, 000,000.00, APROBADA POR
RESOLUCION CNV. NO.556-10 DEL 27 DE DICIEMBRE DE 2010, MODIFICADA MEDIANTE
RESOLUCION SMV NO.10-15 DEL 15 DE ENERO DE 2015, GARANTIZADA CON EL
FIDEICOMISO FG 05-11.

3. EMISION DE VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES POR U$4, 000,000.00 APROBADA
POR RESOLUCION CNV. NO.75-09 DEL 9 DE MARZO DE 2009, MODIFICADA MEDIANTE
RESOLUCION SMV NO.100-15 DEL 23 DE FEBRERO DE 2015, GARANTIZADA CON EL
FIDEICOMISO FG 10-09.

PANAMA, 25 DE ENERO DE 2016.

1. FIDEICOMISO FG 02-09:

- El 24 de Septiembre del 2014 el Emisor incumplié en el pago de capital de la emisién
garantizada con este fideicomiso, tal como comunica el emisor al ptblico en su
declaracién del Hecho relevante.

- El10de octubre del 2014 la Fiduciaria envia las notas FID.ABS 4234A-14, FID.ABS 4236A-
14, FID.ABS 4237A-14, FID.ABS 4238A-14, FID.ABS 4239A-14, FID.ABS 4240A-14, FID.ABS
4241A-14, FID.ABS 4242A-14 a las casas de valores/tenedores registrados, explicando el
procedimiento para declarar la emisién de plazo vencido.

El dia 12 de noviembre de 2014 Ia Fiduciaria., declaré esta emisién de plazo vencido,
una vez que las casas de valores/tenedores registrados cumplieron con el
procedimiento establecido para ello en el contrato de fideicomiso. Ese dfa, en
documento aparte, la Fiduciaria rescinde el contrato de administracién de cartera que
mantenfa con el emisor y da inicio al proceso de tomar la administracién de la cartera.

- La Fiduciaria retira de las oficinas del emisor, por grupos, los expedientes de los
deudores con créditos cedidos al fideicomiso Y, para cada retiro, levanta un acta. Las
fechas de los retiros son las siguientes:

Primer grupo de expedientes: 18 de noviembre del 2014.
Segundo grupo de expedientes: 20 de noviembre del 2014.
Tercer grupo de expedientes: 25 de noviembre del 2014.
Cuarto grupo de expedientes: 26 de noviembre del 2014.
Quinto grupo de expedientes: 27 de noviembre del 2014,
Sexto grupo de expedientes: 28 de noviembre del 2014.
Séptimo grupo de expedientes: 4 de diciembre del 2014.



Octavo grupo de expedientes: 5 de diciembre del 2014.
Noveno grupo de expedientes 15 de diciembre del 2014.
Décimo grupo de expedientes: 20 de diciembre del 2014.
Décimo primer grupo de expedientes: 21 de enero del 2015.

- COBRANZAS Y PRIMER ABONO A CAPITAL:

Impuesta la Fiduciaria ., de los procedimientos utilizados por el Emisor, consideré conveniente,
por razones practicas de naturaleza econdmica Yy tecnoldgica, que éste continuara con la
cobranza extrajudicial de la cartera, mientras la Fiduciaria asumia el andlisis y eventual ejecucién
judicial, si a ello hubiere lugar, particularmente de los créditos cuantiosos.

Producto del cobro periédico realizado por el Emisor, la Fiduciaria recibe de éste, el dfa 15 de
diciembre de 2014, la suma de US$21,386.31

Esta suma corresponde, de acuerdo al emisor, a los cobros recibidos desde el 12 de noviembre
del 2014 al 30 de noviembre del 2014 en la cartera cedida en garantfa al fideicomiso.

Posteriormente, el dia 18 de diciembre del 2014, la Fiduciaria transfiere Ia totalidad de esta
suma a los tenedores registrados para su pago a los bonos habientes en concepto de abono a
capital.

Lo anterior estd documentado en las Notas FID.ABS 4364A-14, FID.ABS 4364A-14, FID.ABS
4358A-14, FID.ABS 4360A-14, FID.ABS 4357A-14, FID.ABS 4356A-14, FID.ABS 4359A-14, FID.ABS
4363A-14, FID.ABS 4365A-14.

Asi mismo, fue informado a la SMV, A Latinclear y a las casas de valores tenedoras de la emisién
segun las notas antes sefialadas.

- SEGUNDO ABONO A CAPITAL:

Producto del cobro periddico realizado por el Emisor, la Fiduciaria recibe del emisor, el dia 19
de enero de 2015, la suma de USS$16,249.19.

Esta suma corresponde, de acuerdo al emisor, a los cobros recibidos desde el 1ro de diciembre
al 21 de diciembre del 2014,

Posteriormente, el dia 26 de enero del 2015, la Fiduciaria transfiere la totalidad de esta suma a
los tenedores registrados para su pago a los bonos habientes en concepto de abono a capital.

Lo anterior estd documentado en las Notas FID.ABS 4442A-15, FID.ABS 4449A-15, FID.ABS
4444A-15, FID.ABS 4441A-15, FID.ABS 4448A-15, FID.ABS 4450A-15, FID.ABS 4447A-15, FID.ABS
4446A-15, FID.ABS 4443A-15, FID.ABS 4445A-15.

Asi mismo, fue informado a la SMV, A Latinclear y a las casas de valores tenedoras de la emisién
de acuerdo a las notas antes sefialadas.

- TERCER ABONO

Producto del cobro periddico realizado por el Emisor, la Fiduciaria recibe del emisor las
siguientes sumas de dinero en las fechas indicadas:



US$12,082.17 el 13 de febrero de 2015 que corresponde, de acuerdo al emisor, a lo cobrado del
1ro de enero al 31 de enero de 2015,

US$19,293.85 el 23 de marzo de 2015 que corresponde, segtin el emisor, a los cobrado del iro
de febrero al 28 de febrero de 2015.

Estos cobros suman US$31,376.02.

Entre marzo y agosto 2015, no obstante nuestros constantes requerimientos, no se recibieron
mensualmente los recaudos correspondientes a la cartera cedida. La gerente del emisor indicé
que no podfa entregar los recaudos porque tenfa érdenes de retenerlos. El 21 de septiembre del
2015 recibimos US$164,389.85 que sumados a los US$31,376.02 antes recaudados totalizan la
cantidad de US$195,765.87.

El 25 de septiembre la Fiduciaria transfiere a los tenedores registrados US$122,364.50 para su
pago a los bonos habientes en concepto de abono a capital. Quedaron en la cuenta de banco,
disponibles como reserva de gastos y pagos, la suma de 73,401.37.

En el anexo 1 adjunto estd el detalle de los gastos y pagos ocasionados con relacién a este
trémite de gestion y cobranza que suman, al 11 de enero del 2016, la cantidad de US$49,849.68
quedando disponibles en la cuenta de caja la suma de US$23,551.56.

El contrato de fideicomiso establece con un orden de prioridad que con los dineros del
fideicomiso se pagarén los gastos que el fideicomiso ocasione por lo que la fiduciaria estaba
facultada para utilizar y destinar estos dineros a dichos gastos.

Con fecha 16 de noviembre del 2015 y 6 de enero del 2016 recibimos abonos por la suma de
US$23,794.80 y US$17,454.15, respectivamente, para un total de US$41,248.95 que, sumados
al saldo de caja anterior de US$23,551.56, da un total de US$64,800.51 a favor de los
bonohabientes en cuenta bancaria a nombre del fideicomiso para reservar en los gastos
adicionales que por razén de esta gestién haya que hacer.

En resumen, producto de la cobranza de los documentos cedidos a este fideicomiso se ha

abonado a los bonohabientes, la suma de U$160,000.00 quedando por pagar un saldo a capital
de US$3, 840,000.00.

- INFORMACION ADICIONAL SOBRE LA CARTERA FIDEICOMITIDA, ACCION EXHIBITORIA
Y DENUNCIA PENAL

La Cartera de este fideicomiso esta compuesta por 205 créditos corrientes menores gque suman

US$759,755.25 y por 7 créditos mayores que suman US$ 2,705,798.02 para un gran total de
US$3,465,553.27.

Al tomar la administracién de la cartera fideicomitida, la Fiduciaria, retira los expedientes
soportes entregados por Finanzas y Créditos del Hogar, S.A terminando de revisarlos y
analizarlos, en el mes de mayo del 2015.

Se contraté a la firma Godoy & Godoy para que realizara las gestiones iniciales de cobro de la
cartera tomada en administracién. Avanzada la prestacion de servicios en las gestiones de
cobranza extrajudicial, ésta firma declind continuar brinddndonos sus servicios.

Como resultado de la revision y andlisis de la cartera se encontraron deficiencias en los
expedientes de la cartera tales como: inexistencia de documentos de identificacion personal
(cédula), falta de direccién de cobro, faltas de cartas de trabajo, ninguna o deficientes
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referencias de crédito, falta de fiador, faltas de facturas y contratos sustento, falta de pagaré en
préstamos a empleados, entre otros.

Tampoco se recibié voluntariamente por parte de Finanzas y Créditos del Hogar, S.A los
expedientes y documentos soporte de los préstamos efectuados a GRUPO HAGUS, S.A.

Al revisar los expedientes recibidos para los préstamos del sefior ALEXANDER CAMARENA
HERMOSO se pudo establecer que eran expedientes de reestructuraciones, también
incompletos y sin direccién de cobro, por lo que se procedié a pedir los expedientes del
préstamo original, lo cual no entregaron.

Producto de la revisién y andlisis de la cartera de este fideicomiso, de la falta de entrega de
algunos expedientes soporte de los documentos negociables de la cartera cedida al fideicomiso,
incongruencias en las respuestas de Finanzas y Créditos del Hogar, S.A ante nuestras solicitudes,
especificamente en la entrega de documentacién, datos, archivos y expedientes importantes
para la cobranza o ejecucién judicial de las garantfas de este fideicomiso, Ia Fid uciaria se vio en
la necesidad de pedir Accién Exhibitoria requiriendo informacién y documentacién faltante que
no se habia recibido voluntariamente del emisory la cual era vital para proceder con la ejecucién
de ciertos documentos negociables, cedidos al fideicomiso.

Se le dio poder a la firma BARRANCOS & HENRIQUEZ con el fin de que nos representaran en esta
accion. La solicitud fue acogida y practicada por el Juzgado Séptimo de Circuito Civil inicidandose
el dia 27 de octubre de 2015, a partir de las 9:00 a.m., en las oficinas de Finanzas y Créditos
del Hogar, S.A. En la misma participo la perito designada por el Juzgado vy el perito designado
por la Fiduciaria quienes entregaron sus informes el dia 16 de noviembre de 2015,

En base a informacién recabada en la accion exhibitoria se actualizé el detalle de la cartera
cedida en garantia que en calidad de ANEXO 5 forma parte integral de este informe.

Con base a los resultados del andlisis de la cartera de éste fideicomiso, aunado a la negativa por
parte del emisor de entregar documentacién, datos, archivos Yy expedientes soporte para la
cartera cedida al FG 02 09; previendo una posible declaratoria de plazo vencido de la emision
garantizada con el fideicomiso FG 05 11 y una posible rescisién del contrato de administracién
de cartera de éste fideicomiso, dado que ya existfa un incumplimiento en el pago de capital de
la emisién garantizada con el FG 05 11; sumado a algunas dudas que surgieron respecto a la
cartera cedida en garantfa al FG 1009; se pidieron también en la accién exhibitoria documentos
sustento de las carteras de los otros dos fideicomisos FG 05 11 v FG 02 09.

Con relacion a los préstamos otorgados por FINANCIERA LA GENEROSA (razén comercial de
FINANZAS Y CREDITOS DEL HOGAR, S.A.) a diferentes prestatarios, la perito del Tribunal, Kathia
Rodriguez nos informa a foja 244 que dentro del perfodo comprendido entre los meses de Marzo
de 2015 a Septiembre de 2015, la cantidad cobrada fue de CIENTO OCHENTA Y OCHO MIL
CIENTO OCHENTA Y CUATRO DOLARES AMERICANOS CON CUARENTA Y CINCO CENTESIMOS
(USS 188,184.65). Sin embargo, solo se le entrego a la fiduciaria la suma de CIENTO SESENTAY
CUATRO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE DOLARES AMERICANOS CON OCHENTA Y CINCO
CENTAVOS (USS. 164.389.85) como se observa en los anexos.

De los informes periciales producto de la accion exhibitoria se desprende la posible comisién de
delitos econémicos y financieros; por lo que la Fiduciaria, acatando la obligacién de todo el que
tenga noticias de la comisién de un posible delito, interpuso la correspondiente denuncia penal,
a fin de que las autoridades pertinentes decidan lo que haya lugar.



A continuacién los anexos con los detalles del fideicomiso EG 02 09.

Presentamos el ANEXO 1, cuadro con los recaudos a la fecha de Ia cartera del fideicomiso

FG 02 09:

ANEX0 1
RECAUDOS DE LA CARTERA
FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A, FIDEICOMISO FG 002-09
Al 15 de enero de 2016.

FECHA DETALLE MONTO
15-Dec-14 RECAUDOS DEL MES DE NOV, DE 2014 21,386.31
19-Jan-15  RECAUDOS DEL MES DE DIC, DE 2014 16,249.19
13-Feb-15  RECAUDOS DEL MES DE ENERO DE 2015 12,082.17
23-Mar-15  RECAUDOS DEL MES DE FEBRERO DE 2015 19,293.72

RECAUDOS DE LOS MESES DE MARZO, ABRIL,
21-Sep-15  MAYO, JUNIO, JULIO Y AGOSTO 2015, 164,389.85
16-Nov-15  RECAUDO DEL MES DE SEPTIEMBRE DE 2015 23,794.80
6-Jan-15 RECAUDOS DEL MES DE OCTUBRE DE 2015 17,454.15
TOTAL DE RECAUDOS DE LA CARTERA 274,650.19

En el ANEXO 2 podemos observar los abonos realizados a capital:

ANEXO0 2
ABONOS REALIZADOS AL CAPITAL
FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A. FIDEICOMISO FG 002-09

FECHA DETALLE MONTO
18-Dec-14 PRIMER ABONO 21,386.31
26-Jan-15 SEGUNDO ABONO 16,249.,19
25-Sep-15 TERCER ABONO 122,364.50

TOTAL DE ABONOS REALIZADOS AL CAPITAL 160,000.00




En el ANEXO 3 podemos observar el Detalle de Gastos Ocasionados en el Fideicomiso FG 02 09:

ANEXO0 3

DETALLES DE GASTOS OCASIONADOS

FIDEICOMISO FG 002-09 FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A.

AL 15 DE ENERO DE 2016

FECHA

DETALLE

MONTO

6-Jul-15

CANCELA HONORARIOS PROFESIONALES ACCION
EXHIBITORIA BUFETE DE ABOGADOS BARRANCOS &
HENRIQUEZ, S. A,

2,675.00

9-Jul-15

GASTOS LEGALES VARIOS CERTIFICADOS Y
DERECHOS DE REGISTRO PUBLICO

831.75

14-Jul-15

GASTOS LEGALES - SELLOS DE AMARRE,
AUTENTICACIONES Y TRAMITES VARIOS

543.60

22-Jul-15

GASTOS LEGALES - COPIAS DE ESCRITURAS,
TRAMITES Y DERECHOS REGISTRALES

140.25

30-Jul-15

GASTOS LEGALES - DILIGENCIAS NOTALES SELLOS DE
AMARRE, AUTENTICACIONES

169.06

28-Sep-15

CANCELA FACTURAS 481, 482, 484 A ABS TRUST -
HONORARIOS FIDUCIARIOS, AGENTE DE PAGO Y
AGENTE RESIDENTE ANO 2014-2015

19,873.85

28-Sep-15

CANCELA FACTURAS 529, 531, 532, 534 A ABS TRUST
- HONORARIOS FIDUCIARIOS Y AGENTE RESIDENTE
ANO 2015-2016.

13,803.28

6-Oct-15

DEPOSITO JUDICIAL PARA ACCION EXIBITORIA
(FIANZA)

1,007.49

30-Oct-15

CARGOS BANCARIOS DE OCTUBRE 2015.

0.10

23-Nov-15

HONORARIOS PERITO DEL TRIBUNAL INFORME
PERICIAL / DILIGENCIA EXHIBITORIA

6,900.00

26-Nov-15

HONORARIOS SERVICIOS LEGALES PERITO DE
NUESTRA PARTE (ABS TRUST)/ GONZALO
JUSTIANIANI

1,605.00

30-Nov-15

CARGOS BANCARIOS NOV. 2015

0.20

4-Dec-15

GASTOS POR CONCEPTO DE COPIAS AUTENTICADAS
DE LOS INFORMES PERICIALES Y EXPEDIENTE
ACCION EXHIBITORIA

400.00

31-Dec-15

CARGOS BANCARIOS AL 31 DIC 2015

0.10

11-Jan-16

HONORARIOS PROFESIONALES LEGALES A BUFETE
DE ABOGADOS BARRANCOS & HENRIQUEZ, S. A.
(ABONO PARA ELABORACION DENUNCIA PENAL).

1,500.00

11-Jan-16

GASTOS POR CONCEPTO DE COPIAS AUTENTICADAS
DE LOS INFORMES PERICIALES Y EXPEDIENTE
ACCION EXHIBITORIA

400.00

TOTAL DE GASTOS DEL FIDEICOMISO

49,849.68




A continuacién el ANEXO 4 contentivo del Resumen de Garantias en Efectivo en cuenta:

ANEXO0 4
RESUMEN DE GARANTIAS EN EFECTIVO
FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, 5. A. FIDEICOMISO FG 002-09

AL 15 DE ENERO DE 2016
DINERO RECIBIDO PRODUCTO DE LA CARTERA (ANEXO 1) 274,650.19
MENOS:
ABONOS REALIZADOS AL CAPITAL (ANEXO 2) (160,000.00)
DETALLES DE GASTOS OCACIONADOS (ANEXO 3) (49,849.68)
SALDO EN LA CUENTA BANCARIA DE FIDEICOMISO FG 002-09 64,800.51

- 2. Fideicomiso EG 05-11:

- LaSMV con fecha 15 de enero del 2015 en su resolucién No. 10-15 aprueba al emisor la
modificacién de los términos y condiciones de la emisién garantizada por este
fideicomiso, previa aprobacién del 66 % 0 més de los tenedores de esta emision,

- Endicha modificacién se extiende el vencimiento de la emisién del 31 de diciembre del
2014 al 30 de diciembre del 2019,

De acuerdo al plan presentado por el emisor los pagos a capital serdn anuales
comenzando el 30 de diciembre del 2014 abonando el 5 % del valor de Ia emisién o sea
la suma de US$400,000.00.

- Llegado el 30 de diciembre del 2014 e emisor incumple con el pago propuesto del 5 %
o0 sea US$400,000.00.

- Ante este incumplimiento el emisor opta por solicitar a la fiduciaria el uso de parte del
dinero en efectivo que se encontraba garantizando esta emisién para su pago de capital.
La fiduciaria frente a esta solicitud niega la peticién del emisor por cuanto que esos
dineros estaban custodiados como parte de la garantfa fiduciaria.

- La posicién de la fiduciaria frente a este hecho y en concordancia con el contrato de
fideicomiso, en defensa de los bonohabientes consistia en que el emisor debfa aportar
este dinero de sus nuevos recursos de capital o bien de los cobros provenientes de sus
créditos no cedidos.



Cabe observar la carta que como hecho de importancia publica el emisor el 18 de marzo
de 2015, cuya copia adjuntamos en calidad de Anexo 3, e igualmente la respuesta de la
Fiduciaria del 31 de marzo de 2015; ambas publicadas como hechos de importancia en
la pdgina web de la SMV, quién, como parte de su publicacién del hecho de importancia

del 14 de abril del 2015, manifiesta no tener facultades para resolver sobre dicha
solicitud.

El 31 de agosto del 2015, fecha que las casas de valores/tenedores registrados
cumplieron con el procedimiento establecido en el contrato de fideicomiso para ello, La
Fiduciaria declaré esta emisién de plazo vencido. En carta aparte la Fiduciaria rescinde
el contrato de administracién de cartera que mantenia con el emisor y da inicio al
proceso de administracion de cartera.

La Fiduciaria en su carta No. FID.ABS 4738 A-15 con fecha 31 de agosto del 2015
requiere al emisor la entrega de la cartera solicitando a Finanzas y Créditos del Hogar,
S.A nos proporcione el informe final de su gestion, nos entregue todos los expedientes
y documentos de los préstamos relacionados, incluyendo los datos sobre la contabilidad
de la cartera que se entregd en administracién, programas contables, cuadros contables
utilizados, el software utilizado para el manejo, contabilidad y la cobranza efectiva,
captacién de datos del cliente y los pagos realizados en la cartera cedida en garantfa en
el Fideicomiso FG 05-11 y cualesquiera otra documentacién complementaria que se
requiera para administrar y cobrar la cartera, para que la Fiduciaria pueda iniciar asf el
proceso de cobranza o ejecucién y cobranza de la misma, segtin fuera el caso, temas
que han sido reiteradamente solicitados y siguen sin ser proporcionados integralmente
por el emisor.

La fiduciaria, en el ejercicio de su funcién fiduciaria y habiéndose declarado de plazo
vencido la emision de la referencia, con fecha de 31 de Agosto del 2015 decide
inmediatamente, en beneficio de bonohabientes, hacer uso parcial de los dineros en
efectivo custodiados como parte de la garantfa de este fideicomiso y efectuar un pago
a capital por la suma de US$500,000.00.

En el anexo 3 presentamos a ustedes el desglose de los gastos y pagos ocasionados con
relacion a éste trdmite de gestién y cobranza que suman al 19 de enero de 2016 la
cantidad de US$34,327.54 quedando disponibles en la cuenta de caja la suma de

US$92,675.41 la cual se encuentra en una cuenta corriente bancaria a nombre del
fideicomiso.

- INFORMACION ADICIONAL

La Cartera de este fideicomiso est3 compuesta por 104 créditos corrientes menores que suman

USS631,736.64 y por 8 créditos mayores que suman US$2,300,000.00 para un gran total de
USS$2,931,736.64.

Por la experiencia con el fideicomiso FG 02 09 anterior, en la nota FID.ABS 4738 A-15, Ia fiduciaria
solicité ademds, para tomar la administracién de la cartera fideicomitida, que Finanzas %
Créditos del Hogar, S.A proporcionara el informe final de su gestién, entregase todos los
expedientes y documentos de los préstamos relacionados, incluyendo los datos sobre Ia
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contabilidad de la cartera que se entregd en administracién, programas contables, cuadros
contables utilizados, el software utilizado para el manejo, contabilidad y la cobranza efectiva,
captacién de datos del cliente y los pagos realizados en Ia cartera cedida en garantfa en el
Fideicomiso FG 05-11 y cualesquiera otra documentacién complementaria requerida para
administrar y cobrar la cartera. También se solicit que en el informe final de gestion deberfan
aparecer las sumas acreditadas y debitadas a las cuentas operativas y a las cuentas
administrativas en concepto de capital, intereses y cualesquiera otras que guardaran relacién
con cada uno de los documentos negociables de la cartera cedida en garantfa los cuales
garantizan la emision vencida, y que debfan coincidir con Ia documentacidn, datos y software
que debfan ser entregados.

A la fecha la Fiduciaria no ha aceptado recibir la cartera de éste fideicomiso ni los expedientes
fisicos que indican tener listos en Finanzas y Créditos del Hogar, S.A por falta de entrega de
varios de los puntos mencionados en el parrafo anterior siendo necesarios todos los
documentos, datos, software e informacién requeridos.

Reportamos ademds, que hemos solicitado a Finanzas y Créditos del Hogar, S.A los dineros
recaudados producto del cobro de ésta cartera para los meses de Septiembre, Octubre,
Noviembre y Diciembre de 2015 pero no han entregado los mismos a la Fiduciaria. Estos dineros
pertenecen al Fideicomiso FG 05 11 lo cual se les ha manifestado en reiteradas ocasiones.

Tal como hemos manifestado anteriormente, la accién exhibitoria practicada a Finanzas y
Créditos del Hogar es extensiva a documentacion, datos, archivos y soportes de las garantfas de
éste y todos los fideicomisos del emisor celebrados con la fiduciaria, a pesar de que cuando se
solicité la misma aidn no habian sido declaradas de plazo vencido las emisiones garantizadas por
éste y por el fideicomiso FG 10 09.

Anotamos igualmente que no ha sido tarea facil la comunicacién y consecucion de documentos
por parte de la administracién del emisor, que en més de una ocasién hizo caso omiso a nuestras
requisiciones, escritas y verbales, como consta en nuestros expedientes.

Con parte de la documentacién y deméds resultados recabados en la accion exhibitoria, la
Fiduciaria ha procedido, como establece la ley, teniendo noticias de la posible comisién de un
posible delito perseguible de oficio, interponiendo una denuncia penal respecto a posibles o
supuestos delitos ante los cuales se podria estar en presencia luego de practicada la accién
(exhibitoria al emisor, los cuales posiblemente guarden relacién respecto a la cartera cedida en
garantfa. exhibitoria al emisor, los cuales posiblemente guarden relacién respecto a la cartera
cedida en garantia.

A continuacidn los anexos con los detalles del fideicomiso FG 05 11:
ANEXOS:

El anexo 1 con el detalle de garantias en efectivo a la fecha de declaratoria de plazo vencido se
plantea a continuacidn:



ANEXO 1
DETALLES DE GARANTIAS EN EFECTIVO
FIDEICOMISO FG 005-11 / FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A.

Al 31 de Agosto de 2015
GARANTIAS EN EFECTIVO 626,728.22
INTERESES GANADOS a Agosto 2015. 274,73
TOTAL DE GARANTIAS EN EFECTIVO 31 AGO 2015 627,002.95

En el anexo 2 se puede observar el detalle del abono a capital realizado el 31 de Agosto de 2015:

ANEXO 2
ABONOS REALIZADOS AL CAPITAL

FIDEICOMISO FG 005-11 / FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A.

al 15 de enero de 2015
FECHA DETALLE MONTO
2-Sep-15 ABONO A CAPITAL BONOS GENE0825001214A 500,000.00
TOTAL DE ABONOS REALIZADOS AL CAPITAL 500,000.00
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En el anexo 3 se puede observar el detalle de gastos ocasionados al 19 de enero de 2016:

DETALLES DE GASTOS OCASIONADOS
FIDEICOMISO FG 005-11 / FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A.
al 19 de enero de 2015

FECHA DETALLE MONTO

CANCELA FACT. 489 HONORARIOS FIDUCIARIOS,
31-Aug-15 AGENTE DE PAGO Y AGENTE RESIDENTE DEL

PERIODO 2014-2015 28,034.00
31-Aug.15 CANCELA FACT. 523 HONORARIOS POR
“AES> DECLARACION DE PLAZO VENCIDO. 4,793.54

HONORARIOS PROFESIONALES LEGALES A BUFETE
11-Jan-16 DE ABOGADOQS BARRANCOS & HENRIQUEZ, S. A, 1.500.00
(ABONO PARA ELABORACION DENUNCIA PENAL). e

TOTAL DE GASTOS FIDEICOMISO 34,327.54

A continuacion el ANEXO 4 contentivo del resumen de garantfas en efectivo en cuenta:

ANEXO 4
RESUMEN DE GARANTIAS EN EFECTIVO
FIDEICOMISO FG 005-11 / FINANZAS Y CREDITOS EL HOGAR, S. A,

AL 15 DE ENERO DE 2016
GARANTIAS EN EFECTIVO (ANEX0 1) 627,002.95
MENOS:
ABONOS REALIZADOS AL CAPITAL (ANEXO0 2) (500,000.00)
DETALLES DE GASTOS OCACIONADOS (ANEXO 3) (34,327.54)
SALDO EN LA CUENTA DE FIDEICOMISO FG 002-09 92,675.41

El dltimo informe que tuvimos de los montos recaudados por el emisor en esta cartera fue para
el cierre del mes de Agosto 2015 y el emisor se ha negado a proporcionarnos informacién y
dineros de los recaudos de los meses posteriores a la declaratoria de plazo vencido yala
rescision del contrato de administracién de cartera.
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- 3. Fideicomiso FG 10-09:

La SMV con fecha 23 de febrero del 2015 en su resolucién No. 100-15 aprueba al emisor
la modificacién de los términos y condiciones de la emisién garantizada por este
fideicomiso, previa aprobacion del 66 % o mas de los tenedores de esta emisién.

En dicha modificaci6n se extiende el vencimiento de Ia emision del 8 de febrero del 2015
al 3 de febrero del 2016, prorrogable anualmente hasta el afio 2020.

De acuerdo al plan presentado por el emisor los pagos a capital serén anuales
comenzando con un abono del 5 % del valor de la emision 0 sea la suma de
US$200,000.00 para febrero 2015.

El emisor llegada la fecha de febrero del 2015 incumplié con el acuerdo aprobado por

los tenedores y la SMV de aportar el pago de US$200,000.00 que equivalen al 5 % de la
emisién.

El 4 de enero del 2016, fecha que las casas de valores/tenedores registrados cumplieron
con el procedimiento establecido en el contrato de fideicomiso para ello, La Fiduciaria
declaré esta emision de plazo vencido. En carta aparte la Fiduciaria rescinde el contrato
de administracién de cartera que mantenfa con el emisor y da inicio al proceso de
administracién de cartera.

Por las dos experiencias anteriores, en la nota FID.ABS 5021 A-16 del 4 de enero de 2016,
la Fiduciaria solicité para tomar la administracién de Ia cartera fideicomitida en el
fideicomiso FG 10 09, que Finanzas y Créditos del Hogar, S.A proporcionara el informe
final de su gestion, entregase todos los expedientes y documentos de los préstamos
relacionados, incluyendo los datos sobre la contabilidad de Ia cartera que se entregé en
administracién, programas contables, cuadros contables utilizados, el software utilizado
para el manejo, contabilidad y la cobranza efectiva, captacién de datos del cliente y los
pagos realizados en la cartera cedida en garantia en el Fideicomiso FG 10-09 y
cualesquiera otra documentacién complementaria que se requiera para administrar y
cobrar la cartera. También se solicité que en el informe final de gestién deberian
aparecer las sumas acreditadas y debitadas a las cuentas operativas y a las cuentas
administrativas en concepto de capital, intereses y cualesquiera otras que guardaran
relacién con cada uno de los documentos negociables de la cartera cedida en garantia
los cuales garantizan la emisién vencida, y debian coincidir con la documentacién, datos
y software que debian ser entregados.

La Fiduciaria no ha recibido estos requerimientos a la fecha y ha decidido, tomando en
cuenta las dos experiencias con la cartera cedida en garantia en los fideicomisos
anteriores (FG 02 09 y FG 05 11) que no tomars la administracién de la cartera
fideicomitida, hasta tanto no se complete la entrega de toda lo requerido incluyendo
datos, documentacién, software contable y archivos requeridos.

En este fideicomiso no habfan garantias en efectivo, solo cartera cuyo detalle al cierre
del mes de diciembre 2015 adjuntamos en calidad de anexo 1.
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- INFORMACION ADICIONAL
La Cartera de este fideicomiso estd compuesta por 7 créditos corrientes menores que suman

US$620,639.61 y por 1 crédito mayor cuyo monto es US$3,800,000.00 para un gran total de
US$4,420,639.61.

Consta en nuestros expedientes la multiplicidad de veces que le requerimos al emisor el
reemplazo de garantias para efectos del crédito cedido al fideicomiso por medio del pagaré F-
1835 por un valor de US$3,800,000.00. La razén siendo que el emisor nos solicitd el retiro de
dicho pagaré lo cual nos lleva a pedirle garantias que reemplacen el mismo por lo tanto hasta
que no cumpliera el emisor con esta solicitud negamos la devolucién del mismo.

Parte de los que solicitd en la accién exhibitoria fue determinar si el Pagaré Hipotecario firmado
por la sociedad PROYECTOS CARRETEROS Y URBANISTICOS, S.A. (Contrato No. F-1835) del 14 de
octubre de 2010 por la suma de Tres Millones Ochocientos Mil délares americanos (US$
3,800,000.00) a favor de la sociedad FINANZAS Y CREDITOS DEL HOGAR, S.A. (FINANCIERA LA
GENEROSA) fue efectivamente pagado por aquélla y cobrado por ésta. Se solicitd ademds
determinar, en caso de que haya existido incumplimiento de pago por parte de PROYECTOS
CARRETEROS Y URBANISTICOS, S.A. con relacién al Pagaré Hipotecario aqui mencionado o con
cualquier otra obligacién contraida por esta sociedad con la sociedad FINANZAS Y CREDITOS DEL
HOGAR, S.A., si esta sociedad ejecuté judicial o extrajudicialmente su crédito y si ello se
encuentra reflejado en sus registros contables o listado de su patrimonio.

Como resultado de la accién exhibitoria hemos encontrado que el emisor ejecuta en proceso
judicial un pagaré con las mismas caracteristicas que el otorgado en garantfa al fideicomiso FG
10 09, tal como se menciona en los resultados de la misma, y producto de dicho proceso judicial
toma para si, a cambio de la deuda en dacién en pago unas propiedades. Frente a estos hechos
se ha presentado una denuncia penal. Valga decir que el emisor ha producido asientos contables
con relacion a esta materia que merecen ser examinados y si los mismos estén de acuerdo con
las normas de contabilidad y auditorfa.

Toda la informacién y detalles de esta ejecucién se encuentran en los documentos de accién
exhibitoria cuya copia integral ha sido aportada a la denuncia penal presentada el dfa de hoy.

- RESULTADOS DE LA ACCION EXHIBITORIA, DENUNCIA PENAL:

- Tal como hemos manifestado la fiduciaria solicitd, por medio de apoderados, una
Accién Exhibitoria sobre documentacién e informacién que no habfa recibido
voluntariamente por parte de Finanzas y Créditos del Hogar en cuanto a documentos
negociables cedidos a los fideicomisos y los expedientes respaldos de los mismos. Dicha
solicitud fue acogida y practicada por el Juzgado Séptimo de Circuito Civil el dia 27 de
octubre de 2015. En la misma particip6 la perito designada por el Juzgado y el perito
designado por la Fiduciaria quienes entregaron sus informes y los anexos respectivos el
dia 16 de noviembre de 2015. Con todas las pruebas y documentacion recabadas en la
Accién Exhibitoria podrian existir supuestos delitos cometidos por el emisor por lo que
se ha presentado la denuncia respectiva, de cuyo escrito de denuncia estamos
entregando copia a los tenedores registrados el dia de hoy.
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La Fiduciaria convocard para la tercera semana de febrero, transcurridas ya las fiestas
carnestolendas y tiempo suficiente para el anélisis del informe, a una reunién con los bonos
habientes, con la asistencia de la SMV, a fin de ampliar este informe, absolver preguntas y
actualizarles la informacion disponible.

La Fiduciaria continuaré con la gestiones de cobranza y con la ejecucién de los créditos a que
haya lugar; con la custodia Yy proteccién de los patrimonios fideicomitidos; con los abonos a
capital previo pago de los gastos; y, con las demis atribuciones que le competen; empleando en
ello su diligencia acostumbrada.

De la misma manera en que la fiduciaria ha contratado los servicios de una firma externa de
abogados especialista en la materia, para las ejecuciones judiciales de los créditos cedidos a que
haya lugar; conseguird una empresa gestora para las cobranzas corrientes, a la que, una vez
perfeccionada la toma de las carteras a satisfaccion de la fiduciaria, le encargard el cobro de los
créditos corrientes cedidas a los fideicomisos.

Copia de éste informe dirigido a los bonos habientes de las tres emisiones de Finanzas y Créditos
del Hogar, S.A, con fideicomisos de garantia administrados por esta Fiduciaria, por conducto de
las casas de valores que fungen como tenedores registrados, estd siendo enviada a la
Superintendencia de Bancos, a la Superintendencia del Mer(édoo de Valores y a la Bolsa de

Valores de Panama.
gt
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